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VSeobecné obchodné podmienky
TARGETreal Zvolen s. r. o.
pre sprostredkovanie

1. Clanok
VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto VSeobecné podmienky sprostredkovania (d’alej aj ako ,,Podmienky* alebo ,,VPS”) upravuju
prava a povinnosti Sprostredkovatela a Zaujemcu v stvislosti so sprostredkovanim kupy, predaja,
ndjmu alebo prenajmu nehnutel’nosti, vyplyvajiuce z uzatvorenej Dohody sprostredkovani (d’alej aj
ako ,,Dohoda”), ktorej Cast’ obsahu je ur€ena odkazom na tieto Podmienky.

Tieto Podmienky su neoddeliteI'nou sucastou Dohody.

Pravne vzt'ahy zalozené Dohodou sa riadia ustanoveniami Dohody, ustanoveniami tychto Podmienok
a prislusnymi pravnymi predpismi. Ustanovenia Dohody maju prednost’ pred ustanoveniami tychto
Podmienok.

Ak je Zaujemca spotrebitelom, pravne vztahy upravené tymito Podmienkami sa spravuju
prislusnymi ustanoveniami zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zdkonnika v zneni neskorSich
predpisov.

2. Clanok
VYKLAD POJMOV

Pojmy uvedené v tomto Clanku velkym zaGiato&nym pismenom maju v tychto Podmienkach alebo
v inych dokumentoch, ktoré na tieto Podmienky odkazujt, vyznam uvedeny v tomto ¢lanku, pokial
nie je medzi Stranami vyslovne pisomne dohodnuté inak.

Dohoda Dohoda o sprostredkovani (sprostredkovatel'ska zmluva) na zéklade ktorej sa
Sprostredkovatel' zavdzuje obstarat’ Zaujemcovi za proviziu uzavretie Zmluvy o prevode
vlastnickeho prava k Nehnutel'nosti alebo Ndjomnej zmluvy na Nehnutel'nost’ s tretou osobou a
Zaujemca sa zavidzuje Sprostredkovatelovi zaplatit’ proviziu vtedy, ak bol vysledok dosiahnuty
pric¢inenim Sprostredkovatel’a.

Najomna zmluva - zmluva, na zaklade ktorej prenajimatel’ prenechava Nehnutel'nost” alebo jej cast’
do uzivania tretej osobe(ndjomcovi) za dohodnuti odplatu (nagjomné). Za Ngjomnu zmluvu sa
povazuje aj podnijomnd zmluva alebo akikol'vek ind zmluva, ktorou Ziujemca prenechéva
Nehnutel'nost’ tretej osobe do do¢asného uzivania.

NehnutePnost’ - nehnutel'nost’ uréena (alebo druhovo charakterizovana) v ¢lanku III. Dohody.
Nevyhradné sprostredkovanie - forma sprostredkovania pri ktorej je Zaujemca opravneny
uzatvorit’ sprostredkovatel’skii zmluvu aj sinymi osobami ako so Sprostredkovatelom alebo si
zabezpecCit' uzatvorenie samotnej Zmluvy aj svojpomocne. Na nevyhradné sprostredkovanie sa
ustanovenia bodu 7.3., 7.4., 7.5. a bodu 10.4. tychto Podmienok nevzt'ahujt.

PauSilna nahrada vydavkov — pausalizovand kompenzécia, ktord predstavuje vsetky vydavky,
ktoré Sprostredkovatel'ovi vznikli v stvislosti splnenim povinnosti vyplyvajucich z Dohody.
Pausalna nédhrada vydavkov predstavuje najmé vydavky za inzerciu a zabezpecenu odbornt pomoc,
vratane pravnej asistencie poskytnutej advokatskou kancelariou. Ak sa Strany pisomne nedohodli
inak, Pausalna nahrada vydavkov je vo vyske osemdesiat percenthodnoty provizie
sprostredkovatela, ktord je uréend v ¢lanku 1. Dohody.

Realitné sluzby - sprostredkovanie uzavretia Zmluvy.

Sprostredkovatel’ - TARGETreal Zvolen s. r. o. so sidlom: Jana Milca 789/9, 010 01 Zilina,
ICO: 56057741, DIC: 2122173405, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel:
Sro, vlozka ¢.: 84296/L. Strana - zmluvna strana (strany) Dohody, t.j. Sprostredkovatel’ a/alebo
Zaujemca.
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Vazny dovod - taky dovod na strane zmluvnej Strany, ktory mé z objektivnych pri¢in za nésledok
priame znemoznenie plnenia povinnosti urcenej v Dohode alebo Podmienkach. Medzi vazne dovody
patri vojna, vojnovy stav, vynimoc¢ny stav, nidzovy stav, hospitalizacia Strany po dobu dlhsiu ako
desat’ dni, tazka ujma na zdravi Strany, Umrtie pribuzného Strany v priamom rade, surodenca,
manzela/manzelky, druha/druzky. Medzi Vazne doévody nepatria také dovody, o ktorych Strana pred
uzavretim Dohody vedela alebo mohla Vazny dévod alebo jeho nasledky predpokladat’.

Vyhradné sprostredkovanie - forma sprostredkovania, ktora trvd po dobu dohodnutii v Dohode,
pocas ktorej je na zaklade vole Zaujemcu jedinou osobou opravnenou sprostredkovat’ Realitné sluzby
vo vzt'ahu k Nehnutel'nosti Sprostredkovatel’. Ak sa Strany pisomne nedohodnt1 inak, pri vyhradnom
sprostredkovani nie je Zaujemca opravneny zabezpecit’ si uzatvorenie Zmluvy prostrednictvom tretej
osoby, napr. prostrednictvom iné¢ho Sprostredkovatel’a alebo svojpomocne. Ustanovenia bodu 7.3.,
7.4.,7.5. abodu 10.4. tychto Podmienok st i€inné a pre obe Strany Dohody zavédzné len pocas trvania
doby Vyhradného sprostredkovania uvedeného v Dohode. Po uplynuti doby trvania Vyhradného
sprostredkovania dohodnutej v Dohode je predmetom Dohody Nevyhradné sprostredkovanie.
Zaujemca - zmluvna strana Dohody, ktora je rovnako oznacena aj v Dohode.

Zmluva - Zmluva o prevode vlastnickeho prava k Nehnutelnosti alebo N4ajomna zmluva na
Nehnutel'nost’ medzi Zaujemcom a tret'ou osobou.

Zmluva o prevode vlastnickeho prava k Nehnutel’nosti - akakol'vek odplatna alebo bezodplatna
zmluva, vysledkom ktorej je prevod vlastnickeho prava k Nehnutelnosti alebo prevod obchodného
podielu alebo majetkovej tcasti v spolocnosti, ktora je vlastnikom Nehnutel'nosti.

3. Clanok
VSEOBECNE POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel' sa zavdzuje obstarat’ Zaujemcovi za proviziu uzavretie Zmluvy v stlade s
podmienkami ustanovenymi v Dohode.

Sprostredkovatel’ je povinny pri svojej ¢innosti postupovat’ s odbornou starostlivostou a v stlade
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Sprostredkovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamovat Zaujemcovi vsetky dolezité
skutocnosti suvisiace so sprostredkovanim, najmi skutocnosti, ktoré moézu ovplyvnit’ rozhodnutie
Zaujemcu uzavriet Zmluvu.

Rozsah sluzieb, ktoré Sprostredkovatel’ poskytuje Zaujemcovi je uvedeny v clanku IV. Dohody a
zavisi od formy sprostredkovania podla ¢lanku II. Dohody.

Sprostredkovatel’ nezodpoveda Zaujemcovi za splnenie zaviazkov tretich 0sob z uzavretych Zmluv.

4. Clanok
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA PRI SPROSTREDKOVANI
PREDAJA ALEBO PRENAJMU

Sprostredkovatel' je povinny aktivne vyhladavat’ tretie osoby, ktoré maji zaujem uzavriet so
Zaujemcom Zmluvu.

Za UCelom vyhladavania tretich osob, ktoré maju zdujem uzavriet so Zaujemcom Zmluvu, je
Sprostredkovatel’ povinny zverejnit’ ponuku Nehnutelnosti v elektronickych a/alebo tlacenych
inzertnych médiach. Vyber inzertnych médii ur¢uje Sprostredkovatel. Sprostredkovatel je taktiez
povinny propagovat’ Nehnutel'nost’ aj d’al$imi spésobmi pisomne dohodnutymi so Zaujemcom.
Strany sa dohodli, ze v pripade ponuky Nehnutel'nosti na predaj bude Sprostredkovatel’ Nehnutel'nost’
ponukat’ za Zaujemcom pozadovanu kiipnu cenu ku ktorej pripocita proviziu Sprostredkovatel’a, tak
ako je uvedené v ¢lanku I. pismeno (A). Dohody a v pripade ponuky Nehnutel'nosti na prendjom bude
Sprostredkovatel’ Nehnutel'nost’ ponukat’ za Zaujemcom pozadované mesacné najomné, ku ktorému
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pripocita Zaujemcom pozadovant cenu zalohovych platieb, tak ako je uvedené v ¢lanku I. pismeno
(B). Dohody

Sprostredkovatel sa v pripade prevzatia kI'i¢ov od Nehnutel'nosti zavézuje:

a) klice starostlivo opatrovat’ a chranit’ pred stratou, poSkodenim, odcudzenim alebo zni¢enim,

b) pri navsteve Nehnutel'nosti dbat’ o poriadok a pokoj v Nehnutelnosti,

c¢) navstevovat’ Nehnutelnost’ iba v suvislosti s vykondvanim cinnosti podl'a Dohody, pricom je
povinny dbat’ na to, aby pocas navstevy/ obhliadky nevznikla na nehnutelnosti a/ alebo majetku
Zaujemcu v tejto Nehnutelnosti ziadna Skoda,

d) pri odchode Nehnutel'nost’ starostlivo uzamknut'.

Prevzatie kI'aCov si potvrdia Strany v preberacom protokole.

5. Clanok
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA PRI SPROSTREDKOVANI
KUPY ALEBO PRENAJMU

Sprostredkovatel’ je povinny aktivne vyhl'adavat tretie osoby — vlastnikov Nehnutel'nosti, ktoré maju
zaujem uzavriet so Zaujemcom Zmluvu.

Strany sa dohodli, Ze v pripade zdujmu o kupu Nehnutelnosti bude Sprostredkovatel’ hl'adat
Nehnutel'nost’ za Zaujemcom akceptovanil cenu, tak ako je uvedené ¢lanku I. pismeno (A) Dohody a
v pripade zaujmu o najom Nehnutel'nosti bude Sprostredkovatel’ hI'adat’ Nehnutel'nost’ za Zaujemcom
akceptovanu cenu (mesa¢ného) ndjomného vratane ceny zalohovych platieb tak ako je uvedené v
¢lanku I. pismeno (B).

6. Clanok
VSEOBECNE POVINNOSTI ZAUJEMCU

Zaujemca sa zavizuje Sprostredkovatelovi zaplatit’ proviziu vtedy, ak bola Zmluva uzatvorend s
pric¢inenim Sprostredkovatela.

Zaujemca je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamovat Sprostredkovatelovi vSetky dolezité
skutocnosti suvisiace so sprostredkovanim, najmi skutocnosti, ktoré mozu ovplyvnit’ rozhodnutie
Zaujemcu uzavriet Zmluvu.

Zaujemca je povinny poskytnut’ Sprostredkovatelovi vSetku nevyhnutne potrebnu sucinnost’ na
dosiahnutie tc¢elu Dohody.

Zaujemca je povinny na vyziadanie Sprostredkovatela odovzdat’ Sprostredkovatelovi vsSetky
dokumenty a podklady, ktoré Sprostredkovatel’ potrebuje na splnenie predmetu Dohody.

Zaujemca suhlasi s umiestnenym informacnej tabule o predaji/prenajme Nehnutelnosti na
Nehnutel'nosti vratane uvedenia kontaktnych udajov Sprostredkovatel’a.

7. Clanok
POVINNOSTI ZAUJEMCU PRI SPROSTREDKOVANI
PREDAJA ALEBO PRENAJMU

Zaujemca je povinny spristupnit’ Nehnutel'nost’ pre tretie osoby, ktoré prejavili zadujem o osobnu
obhliadku Nehnutel'nosti, a to za ucasti Sprostredkovatela, to vSetko na zaklade predchadzajuce;j
vyzvy Sprostredkovatel’a, ktora bude uskuto¢nenéd emailom alebo telefonicky najmenej 1 deii vopred.
Zaujemca je zaroven povinny na vyziadanie predlozit’ Sprostredkovatel'ovi vSetky dokumenty, z
ktorych vyplyva opravnenie Zaujemcu disponovat’ s Nehnutel'nost'ou.

Zaujemca je povinny umoznit' pristup do Nehnutelnosti pre osoby, ktoré¢ konaju v mene
Sprostredkovatela, znalcov a inych odborne sposobilych os6b a umoznit’ im vykonanie vSetkych
ukonov, ktoré st nevyhnutné na ziskanie podrobnych tidajov o Nehnutel'nosti.
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Ak bolo Stranami v ¢lanku I1. Dohody dohodnuté vyhradné sprostredkovanie, Zaujemca sa zavézuje,
pocas doby trvania vyhradného sprostredkovania:
a) neponukat’ Nehnutelnost’ na predaj/prendjom priamo, ani prostrednictvom akejkol'vek inej
tretej osoby, a
b) neuzavriet zmluvu o sprostredkovani, sprostredkovatel'ski zmluvu, zmluvu o obstarani
predaja veci ani ziadnu int obdobnu zmluvu, ktorej predmetom by bolo sprostredkovanie
prevodu vlastnickeho prava k Nehnutel'nosti alebo prendjmu Nehnutel'nosti s inou osobou ako
je Sprostredkovatel’, a
c) nepreviest’ vlastnicke pravo k Nehnutelnosti v prospech akejkol'vek tretej osoby a ani
neucinit’ ziadny pravny ukon, na zaklade ktorého by k takémuto prevodu mohlo v budicnosti
dojst, (napr. kiipna zmluva alebo zmluva o budicej zmluve) s vynimkou pripadu, kedy p6jde
o prevod vlastnickeho prdva v prospech tretej osoby sprostredkovanej vyhradne
prostrednictvom Sprostredkovatel’a, a
d) nezatazit Nehnutelnost' Ziadnym pravom tretej osoby, najmd zaloznym pravo, vecnym
bremenom, ndjomnym pravom a podobne a ani nevykonat’ Ziaden pravny tkon, na zéklade
ktorého by takéto zat'azenie mohlo v buducnosti vzniknut’, s vynimkou pripadu, kedy ide
o ukony suvisiace s prevodom vlastnickeho prava v prospech tretej osoby sprostredkovane;j
vyhradne prostrednictvom Sprostredkovatel’a.
V pripade, ak Zaujemca porusi ktorukol'vek z povinnosti podl'a bodu 7.3., zavédzuje sa uhradit’
Sprostredkovatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske Pausalnej nahrady vydavkov. Strany vyhlasuja, ze
vyska Pausalnej ndhrady vydavkov je vzhl'adom na zvysené vydavky a aktivitu Sprostredkovatela
pri vyhradnom sprostredkovani primerand, kedZe Sprostredkovatel v pripade vyhradného
sprostredkovania vynaklada vyrazne vysSie vydavky na inzerciu a stivisiace sluzby.
Pausalna nahrada vydavkov uréend v bode 7.3. je splatna na ucet Sprostredkovatel'a najneskor v
lehote 10 dni od dorucenia vyzvy Sprostredkovatel'a Zaujemcovi.
Ak Sprostredkovatel’ vykona obhliadku Nehnutelnosti s tretou osobou, ktora bola Zaujemcovi uz
skor predstavena (napr. inym sprostredkovatelom), je Zaujemca povinny o tom Sprostredkovatela
pisomne informovat’ (napr. na protokole o vykonanej obhliadke), a to bezodkladne, najneskor na
prvej obhliadke tretej osoby so Sprostredkovatel'om, v opacnom pripade plati, Ze tretia osoba je
Zaujemcovi neznama.

8. CLANOK
POVINNOSTI ZAUJEMCU PRI SPROSTREDKOVANI KUPY ALEBO NAJMU

Ak Sprostredkovatel’ vykona so Zaujemcom obhliadku Nehnutel'nosti, ktord bola Zaujemcovi uz skor
predstavend inou osobou (napr. inym sprostredkovatelom), je Zaujemca povinny o tom
Sprostredkovatel'a pisomne informovat® (napr. na protokole o vykonanej obhliadke), a to
bezodkladne, najneskor na prvej obhliadke so Sprostredkovatelom, v opa¢nom pripade plati, ze
Nehnutel'nost’ je Zaujemcovi nezndma.

9. CLANOK
VSEOBECNE USTANOVENIA O PROVIZII

Sprostredkovatel'ovi vznikd narok na proviziu v deii uzatvorenia Zmluvy.

Provizia je splatna v deii podpisu Zmluvy.

Akékol'vek vzajomné splatné financné naroky, ktoré medzi Stranami vzniknt,, mozno zapocitat’.
Platba provizie sa uskutoc¢nuje bezhotovostnym platobnym prevodom alebo v hotovosti.
Sprostredkovatel’ ma narok na proviziu aj za predpokladu, ze k podpisu Zmluvy doslo po skonceni
trvania Dohody, ak k uzavretiu Zmluvy doslo v stvislosti s ¢innostou Sprostredkovatel’a.
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Sprostredkovatel'ovi vzniké narok na Pausalnu ndhradu vydavkov, ak Zaujemca napriek prejavenému
zdujmu a predbeznému (napriklad Gstnemu) suhlasu uzatvorit Zmluvu, napokon bez Vazneho
dovodu neuzatvoril Zmluvu (predstierany zaujem predat’ alebo kupit’ Nehnutel'nost)).

Pausalna nahrada vydavkov uréend v bode 9.6. je splatna na ucet Sprostredkovatel'a najneskor v
lehote 10 dni od dorucenia vyzvy Sprostredkovatel'a Zaujemcovi.

) 10. CLANQK ]
PROVIZIA PRI SPROSTREDKOVANI PREDAJA ALEBO PRENAJMU

Ak je predmetom sprostredkovania predaj Nehnutelnosti, vyska provizie Sprostredkovatela je uréena
v ¢lanku L. pismeno (A). Dohody. Ak je predmetom sprostredkovania prendjom Nehnutel'nosti, vyska
provizie Sprostredkovatel’a je urcena v ¢lanku I. pismeno (B). Dohody.

Ak dojde k znizeniu Zaujemcom pozadovanej kipnej ceny za predaj Nehnutelnosti pod sumu
uvedent v ¢lanku I. pismeno (A). Dohody (v cCasti ,,Zaujemcom pozadovana kipna cena‘), zostava
Sprostredkovatel'ovi narok na proviziu zachovany, a to vo vyske ako je urcend v ¢lanku I. pismeno
(A). Dohody, ak sa Strany nedohodli pisomne inak. Ak ddjde k zniZeniu Zaujemcom pozadovanej
ceny za prenajom Nehnutelnosti pod sumu uvedenu ¢lanku I. pismeno (B). Dohody (v casti
L<Zaujemcom pozadované mesacné ndjomné*), zostava Sprostredkovatelovi narok na proviziu
zachovany, a to vo vyske ako je urend v ¢lanku I. pismeno (B), ak sa Strany pisomne nedohodli inak.
Sprostredkovatel méa narok na proviziu aj v pripade, ak Zaujemca uzavrie bez d’alSej sucinnosti
Sprostredkovatel'a Zmluvu s tretou osobu, ktor mu oznacil Sprostredkovatel’ ako osobu vhodnu na
uzavretie takejto Zmluvy (napr. tak, ze s touto osobou vykonal obhliadku Nehnutelnosti).
Sprostredkovatel'ovi vznikd narok na proviziu rovnako v pripade, ak Zaujemca uzavrie Zmluvu s
osobou, ktora je majetkovo alebo personalne prepojena s osobou, ktord mu oznacil Sprostredkovatel’
ako osobu vhodnu na uzavretie takejto Zmluvy. Sprostredkovatel'ovi vznika narok na proviziu aj v
pripade, ak Zaujemca uzavrie Zmluvu s osobou, ktora je blizkou osobou k osobe, ktort oznacil
Sprostredkovatel’ ako osobu vhodnll na uzavretie takejto Zmluvy.

Ak je v ¢lanku II. Dohody oznacené vyhradné sprostredkovanie a Zaujemca uzavrie Zmluvu na
Nehnutelnost’ bez akejkol'vek stvislosti s ¢innostou Sprostredkovatel’a pocas i¢inného vyhradného
sprostredkovania, alebo ak Zaujemca bez Vaznych dévodov neuzatvori Zmluvu s tretou osobou,
zavézuje sa Zaujemca uhradit’ Sprostredkovatel'ovi Pausalnu ndhradu vydavkov. Strany vyhlasuju,
ze vyska Pausalnej ndhrady vydavkov je vzhl'adom na zvySené vydavky a aktivitu Sprostredkovatel’a
pri vyhradnom sprostredkovani primerana.

Pausalna nahrada vydavkov urcena v bode 10.4. je splatnd na ucet Sprostredkovatel’a najneskor v
lehote 10 dni od dorucenia vyzvy Sprostredkovatel'a Zaujemcovi.

11. CLANOK
PROVIZIA PRI SPROSTREDKOVANI KUPY ALEBO NAJMU NEHNUTELNOSTI

Ak je predmetom sprostredkovania kupa Nehnutel'nosti, vyska provizie Sprostredkovatel’a je ur¢ena
v Clanku I pismeno (A). Dohody. Ak je predmetom sprostredkovania najom Nehnutel'nosti, vyska
provizie Sprostredkovatel’a je uréend v ¢lanku I pismeno (B). Dohody.

Sprostredkovatel mé narok na proviziu aj v pripade, ak Zaujemca uzavrie bez d’alSej stcinnosti
Sprostredkovatel’a Zmluvu s tret'ou osobu, ktort mu oznacil Sprostredkovatel’ ako osobu vhodnu na
uzavretie takejto Zmluvy (napr. tak, Ze s touto osobou vykonal obhliadku Nehnutel'nostivo
vlastnictve tejto osoby). Sprostredkovatel'ovi vznika narok na proviziu rovnako v pripade, ak
Zaujemca uzavrie Zmluvu s osobou, ktora je majetkovo alebo personalne prepojend s osobou, ktorti
mu oznacil Sprostredkovatel’ ako osobu vhodnu na uzavretie takejto Zmluvy. Sprostredkovatel’'ovi
vznikd narok na proviziu aj v pripade, ak Zaujemca uzavrie Zmluvu s osobou, ktora je
blizkou osobou k osobe, ktort oznacil Sprostredkovatel ako osobu vhodni na uzavretie takejto
Zmluvy.
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V pripade sprostredkovania kupy alebo prendjmu Nehnutelnosti ostava narok na proviziu
Sprostredkovatelovi zachovany aj v pripade, ak Zaujemca uzavrie Zmluvu na takti Nehnutel'nost,
ktord mu bola predstavena Sprostredkovatel'om, hoci jej parametre su odliSné od tych, ktoré
Zaujemca ako pozadované uviedol Sprostredkovatelovi.

12. CLANOK
DORUCOVANIE A KOMUNIKACIA

Pisomnosti sa dorucuju druhej Strane na adresu uvedent v Dohode, pripadne na inu adresu, ktort tato
Strana vyslovne uviedla ako dorucovaciu adresu. Za den dorucenia pisomnosti sa povazuje den, kedy
adresat pisomnost’ prevzal, alebo deii, kedy adresat odmietol pisomnost’ prevziat’ alebo den, kedy sa
pisomnost’ vratila odosielatel'ovi ako nedorucena.

Komunikécia medzi Stranami prebieha prednostne e-mailom (na adresy uvedené v dohode) alebo
telefonicky. Druhou Stranou vyjadreny suhlas v e-mailovej sprave sa povazuje za doplnenie alebo
zmenu Dohody. E-mailova spréva sa povazuje za dorucentl v nasledujtci deii po jej odoslani, ak nie
je preukazany skorsi datum dorucenia.

Ukony smerujice k ukongeniu Dohody nie je mozné dorucovat’ elektronickymi komunikaénymi
prostriedkami.

Strana, ktord zmenila svoju adresu, je povinna bez zbytoc¢ného odkladu o tejto skuto¢nosti informovat’
druhu Stranu.

13. CLANOK
ZANIK DOHODY

Dohoda zanikd splnenim jej predmetu, dohodou Stran, pisomnou vypoved’ou, prip. zanikom
Sprostredkovatela bez pravneho nastupcu.

V pripade, ak si Strany v Dohode dojednali nevyhradné sprostredkovanie, je kazda zo stran Dohody
opravnena Dohodu kedykol'vek pisomne vypovedat’.

V pripade, ak si Strany v Dohode dojednali vyhradné sprostredkovanie, m6ze niektora zo Stran tlito
Dohodu vypovedat’ najskor po uplynuti doby, na ktort bolo vyhradné sprostredkovanie dojednané, a
pred uplynutim tejto doby iba v pripade, ak je Sprostredkovatel’ preukazatel'ne necinny.

Vypoved’ je u€inna ditom nasledujucim po dni dorucenia pisomnej vypovede druhej Strane Dohody,
prip. neskor§im diiom, ak je vo vypovedi uvedeny neskorsi den.

Zaujemca ma pravo odstupit’ od Dohody bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni odo diia uzavretia
Dohody. Pri uplatneni prava na odstipenie od Dohody Zaujemca zaSle Sprostredkovatelovi
oznamenie o odstipeni od Dohody na adresu Sprostredkovatel'a uvedent v Dohode. Na tento el
moze zaujemca pouzit’ vzorovy formular na odstipenie od Dohody, ktory je prilohou €. 1 tychto
Podmienok. Lehota na odstipenie od Dohody je zachovana, ak Zaujemca odoSle oznamenie o
uplatneni prava na odstipenie od Dohody pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od Dohody.
Po odstipeni od Dohody Sprostredkovatel’ vrati Zaujemcovi vsetky platby, ktoré Zaujemca uhradil
sprostredkovatelovi v suvislosti s uzavretim Dohody. Platby budi Zaujemcovi vratené bez
zbyto¢ného odkladu, najneskdr do 14 dni odo dna, kedy bolo Sprostredkovatelovi dorucené
oznamenie o odstupeni od tejto Dohody. Vratenie platieb bude uskuto¢nené rovnakym sposobom,
aky pri platbe pouzil Zaujemca, ak Zaujemca vyslovne nesthlasil s inym spdsobom vratenia platieb,
a to bez tctovania akychkol'vek d’alSich poplatkov.

Ak Zaujemca poziadal o zacatie poskytovania Realitnych sluzieb pocas lehoty na odstipenie od
Dohody, mé povinnost’ uhradit’ Sprostredkovatel'ovi cenu za skuto¢né poskytnuté plnenia do diia,
kedy Sprostredkovatel'ovi bolo doru¢ené oznamenie o odstipeni od tejto Dohody.

Zaujemca nemoéze odstpit’ od Dohody, ak sa poskytovanie Realitnych sluzieb zacalo s vyslovnym
suhlasom Zaujemcu a Zaujemca vyhlasil, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto sthlasu



14.1.

15.1.

15.2.

straca po uplnom poskytnuti Realitnych sluzieb pravo na odstupenie od Dohody, a ak doslo k
uplnému poskytnutiu Realitnych sluzieb.

14. CLANOK
STAZNOSTI A REKLAMACIE

Sprostredkovatel’ na svojom webovom sidle, ako aj vo svojom sidle, zverejituje reklamacny poriadok,
ktorym sa riadia vSetky pravne vztahy v suvislosti s podavanim a rieSenim pripadnych st'aznosti a
reklamacii Zaujemcu na kvalitu sluzieb poskytovanych Sprostredkovatelom, najméd spdsob ich
predkladania, nalezitosti reklamacie alebo st’aznosti, lehoty na ich vybavenie, spdsob vybavenia. V
pripade nevybavenia reklamacie v zdkonom stanovenej lehote alebo v pripade zamietavého
stanoviska k reklamadcii, méze Zaujemca, ktory je spotrebitelom vyuzit alternativne rieSenie sporov.
Viac

informacii je k dispozicii na https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-
spotrebitelskych-sporov-1

, A 15. CLANOK ’ o
INFORMACIA O POSOBNOSTI SPOTREBITELSKYCH ZDRUZENI

Zaujemca, ktory je spotrebitelom, sa mdze pri uplatilovani svojich nérokov obratit’ na pravnické
osoby zalozené alebo zriadené na ochranu spotrebitela (d’alej len ,,spotrebitel'ské zdruzenia®),
ktorych zoznam s popisom Cinnosti a kontaktnymi udajmi vedie Ministerstvo hospodarstva
Slovenskej republiky. Postavenie spotrebitel'skych zdruzeni upravuje zdkon o ochrane spotrebitel’a,
v zmysle ktorého tieto mozu najmé zastupovat’ spotrebitel’a v konaniach pred Statnymi organmi o
uplatiiovani jeho prav, podat’ organu dozoru navrh na vydanie predbezného opatrenia vo veci ochrany
prav spotrebitel'ov alebo domahat’ sa na stide proti porusitel'ovi, aby sa porusitel’ zdrzal protipravneho
konania a aby odstranil protipravny stav.

V zmysle zakona o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov ma Zaujemca, ktory je
spotrebitelom, pravo podat’ Ziadost o napravu, ak nie je spokojny so spdsobom, ktorym
Sprostredkovatel’ vybavil jeho reklaméciu alebo ak sa domnieva, ze Sprostredkovatel’ porusil jeho
prava. Spotrebitel ma pravo podat’ navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu
alternativneho rieSenia sporov, ak Sprostredkovatel’ na jeho Ziadost’ o napravu odpovedal zamietavo
alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo dna jej odoslania. Moznost’ obratit’ sa na sud nie je podanim
takéhoto navrhu dotknutd. Alternativne rieSenie sporov prebieha prostrednictvom opravnene]
pravnickej osoby zapisanej v zozname vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky.
Zoznam subjektov alternativneho rieSenia spotrebitel'skych sporov je dostupny na
https://www.mbhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alter  nativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-
1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1. Pravo vyberu opravnenej
pravnickej osoby, prostrednictvom ktorej chce alternativne riesit’ spor so Sprostredkovatel'om, ma
Zaujemca. NaleZzitosti navrhu na zacatie alternativneho rieSenia sporov, ako aj priebeh konania, st
uvedené v zakone. Prilohou zakona je aj formular navrhu na zacatie konania. Alternativne rieSenie
sporov musi byt’ v zdsade ukoncené do 90 dni odo dna jeho zacatia. Vysledkom je uzatvorenie dohody
o vyrieSeni sporu, pripadne vydanie nezavizného oddévodneného stanoviska opravnenej pravnicke;j
osoby. Opravnena pravnicka osoba mdze pozadovat’ poplatok za zacatie alternativneho sporu, tento
vSak nesmie presiahnut’ pat’ eur vratane dane z pridanej hodnoty.
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16. CLANOK XIV.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zaujemca udel'uje svoj suhlas na pouzitie vSeobecnych udajov o Nehnutel'nosti a fotodokumentacie
Nehnutel'nosti za u¢elom inzercie v tla¢enych médiach, na internete a pod.

Tieto Podmienky st neoddelitelnou sucastou Dohody uzavretej medzi Sprostredkovatel'om a
Zaujemcom, a su pre obe Strany zavdzné. Pravne vytahy vyplyvajuce z Dohody sa spravuji
Podmienkami G¢innymi v €ase uzatvorenia Dohody.

Ak by sa niektoré ustanovenie Podmienok stalo vo vymedzenom rozsahu neplatné alebo neti¢inné,
ostatné ustanovenia Podmienok zostavaju v platnosti v plnom rozsahu. Strany sa v takom pripade
zavdzuju nahradit’ prislusné ustanovenie platnym ustanovenim, ktoré bude obsahovo najblizSie
neplatnému alebo neti¢innému ustanoveniu.

Dohoda a Podmienky sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Ustanovenia Podmienok su zavidzné pre Zaujemcu a Sprostredkovatel’a az do uplného vysporiadania
vzéjomnych vztahov medzi Zaujemcom a Sprostredkovatel'om, a to aj v pripade zaniku Dohody, na
zéklade ktorej bol pravny vztah medzi Zaujemcom a Sprostredkovatel'om zalozeny.

Tieto podmienky nadobtidaju ti¢innost’ 10. februara 2024.

Priloha €. 1

Vzorovy formular na odstipenie od Dohody o sprostredkovani:
Adresat: TARGETreal Zvolen s. r. 0., Jana Milca 789/9, 010 01 Zilina
Odosielatel’ (identifikacné udaje Zaujemcu)

VEC: Odstupenie od Dohody o sprostredkovani

Tymto Vam oznamujem, Ze odstupujem od Dohody o sprostredkovani, ktort som, ako Zaujemca, s
Vami uzatvoril diia

AY/ dna

Zaujemca
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